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SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Informaénd povinnost prevadzkovatela voéi dotknutej osobe

1. Uvodné ustanovenia

1.1. Tento dokument poskytuje podrobné informacie o tom, akym spésobom spolo¢nost DIGITAL G
s.r.o. (dalej len ,,Prevadzkovatel”) zhromaZduje, spractva, uchovava a chrani osobné tdaje fyzickych
0s0b, ktoré vstupuji do kontaktu s Prevadzkovatelom prostrednictvom jeho webovej stranky, online
formularov, objednavkovych systémov, e-mailovej komunikacie alebo inych elektronickych
prostriedkov. Ciefom dokumentu je transparentne vysvetlit Gcely spractvania osobnych tdajov, pravne
zéklady ich spracuvania, dobu uchovavania, okruh prijemcov, ako aj prava dotknutych oséb a sp6sob ich
uplatnenia. Prevadzkovatel vykondva spractvanie osobnych Gdajov v stlade s Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov (dalej len
,Nariadenie GDPR"), zdkonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a dalsimi relevantnymi
pravnymi predpismi, pricom dba na zakonnost, transparentnost, minimalizaciu Udajov, integritu,
dévernost a zodpovednost pri spractvani osobnych udajov. Prevadzkovatel sa zaroven zavazuje
zabezpecovat, aby spractivanie osobnych (dajov prebiehalo vidy transparentne, férovo a whradne v
rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie vopred stanovenych a legitimnych Gcelov pre prevadzkovanie.

1.2. Prevadzkovatel vystupuje ako prevadzkovatel osobnych Gdajov, ktory urcuje tcely a prostriedky ich
spractvania. Dotknutou osobou je kaZda fyzicka osoba, ktora poskytne svoje osobné udaje
Prevadzkovatelovi prostrednictvom jeho webovej stranky, objednavky, registracného alebo
kontaktného formulara, e-mailovej komunikéacie, telefonicky alebo akymkolvek inym spésobom v ramci
vyuZivania sluZieb Prevadzkovatela. Dotknuta osoba je obozndmena s tym, Ze jej osobné (idaje mozu
byt spractivané na cely uvedené v tomto dokumente a v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

1.3. Uéelom tohto dokumentu je poskytntt dotknutym osobam informécie o tom, aké osobné tidaje sa
spraclvaju, na akom pravnom zéklade, v akom rozsahu a po akt dobu, komu méZu byt osobné Udaje
poskytované a aké prava dotknutym osobdam v suvislosti so spractvanim osobnych udajov prislichaj.

2. Spracuvanie osobnych udajov

2.1. Bezpecnost Udajov: Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje bezpeénym spésobom, v stlade so
svojou bezpecnostnou politikou a prdvnymi predpismi. Uplatriuje technické, organizacné a persondlne
opatrenia na zabezpecenie dovernosti, integrity a dostupnosti idajov, najma Sifrovanie, zabezpecené
uloziska, kontrolu Qristupov, aktualizaciu softvéru, antivirusovu ochranu a obmedzeny pristup
poverenych os6b. Uroven bezpecnosti priebezne vyhodnocuje a prijima opatrenia na zniZenie rizik.

2.2. Prevadzkovatel spractiva najma tieto kategdrie osobnych Gdajov v nasledujicom rozsahu:

®= meno a priezvisko

= adresa / faktura¢né (daje

= e-mailova adresa

= telefénne Cislo

= (daje o objednavke a poskytovanych sluzbach

= |P adresa a cookies

= dalSie Gdaje poskytnuté dotknutou osobou dobrovolne

Osobné udaje su poskytované najma pri odoslani objednavky, vyplneni formuldra, registracii alebo v
ramci komunikacie s Prevadzkovatefom na webovej stranke alebo jeho socidlnych sietach.
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2.3. Pravne zaklady spractivania: (GDPR ¢l. 6)

= A) Plnenie zmluvy — spracuvanie je nevyhnutné na vybavenie objednévky, poskytnutie sluzby,
fakturaciu, stvisiacu komunikéaciu a riadny priebeh zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b GDPR).

= B) Opravneny zaujem Prevadzkovatela — priame marketingové aktivity, remarketing, ochrana
prav a narokov Prevadzkovatela a spravne fungovanie sluZieb (¢l. 6 ods. 1 pism. f GDPR).

= () Suhlas dotknutej osoby — najma pri odoberani newsletterov, marketingovych informacii,
pouzivani volitelnych cookies a doplnkovych marketingovych funkcii (€l. 6 ods. 1 pism. a GDPR).

= D) Plnenie zékonnej povinnosti — spractivanie osobnych udajov nevyhnutné na ucely
Ucétovnictva, archivacie dokumentov a splnenia darovych povinnosti (€l. 6 ods. 1 pism. c GDPR).

2.4. Uely spractvania osobnych tdajov:

= vybavenie objednavky, poskytovanie sluZieb
= komunikdcia so zdkaznikom

= vedenie Gctovnictva

= vedenie pouZivatelskych uctov

= marketing, newsletter, remarketing

= zlepSovanie webu a sluZieb

= evidencia a ochrana pravnych narokov

2.5. Doba uchovavania Gdajov: Osobné (daje spractivané na Gcely plnenia zmluvy sa uchovavaju pocas
trvania zmluvného vztahu a néasledne po dobu desiatich rokov v stlade s Uétovnymi a dariovymi
predpismi. Udaje spractivané na marketingové téely sa uchovavajui aZ do odvolania sthlasu alebo
uplatnenia ndmietky proti spractvaniu. Udaje ziskané prostrednictvom stborov cookies sa uchovavaju
po dobu zodpovedajlcu ich technickému typu a nastaveniam uvedenym v ¢asti 4 tohto dokumentu.

2.6. Prijemcovia osobnych udajov - Uidaje mézZu byt poskytnuté vyluéne:

=  osobam poverenym Prevadzkovatelom

= (tovnej firme, advokatovi, dariovému poradcovi
= poskytovatefom IT sluZieb a webhostingu

= poskytovatelom marketingovych nastrojov

= platobnej brane Stripe (ak sa pouZiva)

Udaje nie st zverejfiované ani poskytované do tretich krajin, okrem situécii, kde to umozfiuju
Standardné nastroje Google/Facebook v reZime zabezpecenia prenosu marketingovych dat.

2.7. Automatizované rozhodovanie: Prevadzkovatel nevykondva Ziadne formy automatizovaného
rozhodovania, ktoré by mohli mat pravne Gcinky alebo vyznamne ovplyvnit prava a povinnosti
dotknutej osoby v zmysle ¢l. 22 GDPR. Prevadzkovatel neprijima rozhodnutia vyhradne na zaklade
automatizovaného spractvania osobnych Gdajov bez zdasahu ¢loveka, ktoré by mohli viest k vzniku,
zmene alebo ukonéeniu pravneho vztahu s dotknutou osobou. Profilovanie je realizované len v
obmedzenom rozsahu a vyhradne na marketingové ucely, najma na prispdsobenie obsahu a
zobrazovanych rekldm zdujmom pouzivatela, zlepSenie pouZivatelskej skisenosti na webovej stranke a
optimalizaciu ponuky sluZieb. Profilovanie nema Ziadny pravny ani vyznamny dopad na dotknuti osobu
a je vykonavané v sulade s prdvnymi predpismi a zasadami transparentného spracuivania osobnych
udajov. Prevadzkovatel zaroven pravidelne posudzuje pouZivané marketingové nastroje, aby zabezpecil,
Ze nevytvaraju Ziadne neprimerané alebo neZelané zésahy do sikromia dotknutych osdb.

N



info@sportgroup.sk | SportGroup.sk

3. Prava dotknutej osoby

3.1. VSeobecné ustanovenia: Dotknutd osoba ma v savislosti so spractvanim svojich osobnych Gdajov
prava podla Nariadenia GDPR a zékona ¢. 18/2018 Z. z. Tieto prava jej umozriuju kontrolovat spdsob,
akym s jej osobné Udaje spraclivané, Ziadat vysvetlenia, opravy, obmedzenia spractivania alebo
vymazanie Udajov. Prevadzkovatel je povinny tieto prava reSpektovat a poskytnit dotknutej osobe
potrebnu stcinnost pri ich uplatfiovani. Uplatnenie tychto prav je pre dotknutd osobu bezplatné.

3.2. Dotknutd osoba ma podla GDPR najma tieto prava:

= pravo na pristup k idajom (GDPR ¢l. 15)

=  pravo na opravu Udajov

=  pravo odvolat suhlas

=  pravo na vymazanie (,pravo byt zabudnuty”)
= pravo na obmedzenie spractivania

=  pravo na prenosnost Udajov

= pravo namietat spractivanie Udajov

= pravo podat staznost

3.3. Dozorny organ: V pripade, Ze sa dotknutd osoba domnieva, Ze jej osobné (daje st spracivané v
rozpore s pravnymi predpismi, ma pravo podat staznost dozornému organu:

Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky | 1CO 36 064 220
= Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava
= https://dataprotection.gov.sk

Dotknuta osoba mdZe svoj podnet alebo staznost podat pisomne, elektronicky alebo osobne na vyssie
uvedenych kontaktoch dozorného organu, pricom Urad na ochranu osobnych tidajov je povinny sa
staznostou zaoberat a informovat dotknutu osobu o vysledku konania v primeranej lehote.

3.4. Uplatnenie prav dotknutej osoby: Dotknutad osoba moZe svoje prava podla tohto dokumentu a
Nariadenia GDPR uplatnit kontaktovanim Prevadzkovatela prostrednictvom e-mailu info@sportgroup.sk
alebo pisomne na adresu sidla spolo¢nosti. Prevadzkovatel poskytne odpoved’ najneskér do 30 dni od
doruéenia Ziadosti, v stlade s élankom 12 GDPR. V pripade potreby méze byt lehota predizena.

4. |IP adresy, cookies a marketingové nastroje

4.1. IP adresy: Prevadzkovatel méze uchovavat IP adresy pouzivatelov na Géely bezpe¢nosti, zistovania
neopravnenych pristupov, diagnostiky, Statistického vyhodnocovania navstevnosti a zlepSovania
webovej stranky. IP adresa neumoziuje identifikovat konkrétnu osobu bez dodatoénych informacii.

4.2. Cookies: Webova stranka pouziva technické, funkéné, analytické a marketingové cookies, ktoré
umoznuju spravne fungovanie webu, meranie navstevnosti a zobrazovanie relevantného obsahu.
Pouzivatel si mdZe pouZivanie cookies upravit alebo zakazat vo svojom internetovom prehliadaci. V
pripade odmietnutia cookies mdZe dojst k obmedzeniu niektorych funkcii webovej stranky.

4.3. Na webovej stranke mozu byt pouzivané marketingové a analytické nastroje, najma:

=  Google Analytics

=  Google Ads

=  Facebook/Meta Pixel

=  Google Tag Manager

= dalSie analytické alebo reklamné systémy
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Tieto nastroje sa pouZivaji na meranie navitevnosti, analyzu spravania pouZivatelov a zobrazovanie
personalizovanej reklamy. Nastroje neumozriuji identifikovat konkrétnu fyzickd osobu a pracuju
vyhradne so Statistickymi alebo pseudonymizovanymi tdajmi, ktoré sl(Zia na zlepSenie fungovania.

5. Objednavky, formuldr a newsletter

5.1. Odoslanim objedndvky, registraciou alebo samostatnym prihlasenim na odber newslettera
dotknutd osoba potvrdzuje, Ze sa oboznamila s tymito podmienkami, prijima ich v plnom rozsahu a
suhlasi so spracovanim svojich osobnych Gdajov v rozsahu potrebnom na plnenie zmluvy alebo

poskytovanie sluZieb Prevadzkovatela. Suhlas s odberom newslettera je mozné kedykolvek odvolat
prostrednictvom odkazu v zaslanom e-maile alebo kontaktovanim Prevadzkovatela priamo.

6. Zmena podmienok a iné naleZitosti

6.1. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne upravit, doplnit alebo zmenit tieto
podmienky ochrany osobnych tdajov, a to najma v pripade zmien pravnych predpisov, internych
procesov, zavedenia novych sluZieb, technickych rieseni alebo bezpeénostnych opatreni. Aktualizovana
verzia dokumentu bude vidy zverejnena na webovej stranke Prevadzkovatela a nahradza
predchdadzajuce znenia tohto dokumentu. Nové podmienky sa uplatiiuji na vSetky dalSie spractvania
osobnych (dajov, vratane spractivania existujicich klientov, ktori pokracuju vo vyuZivani sluzieb
Prevadzkovatela po ucinnosti aktualizacie. Spractivanie vykonané pred zmenou podmienok sa riadi
verziou platnou v ¢ase jeho uskutocnenia. Prevadzkovatel odporiéa dotknutym osobam, aby si
priebeZne kontrolovali aktudlne znenie dokumentu zverejnené na webovej stranke SportGroup.sk.

7. Identifikac¢né udaje prevadzkovatela

7.1. Prevadzkovatelom spracovania osobnych udajov podla tohto dokumentu je spoloénost DIGITAL G
s.r.o., ktora zodpoveda za spractvanie osobnych Udajov dotknutych oséb, uréuje ucely a prostriedky ich
spractvania a plni vetky povinnosti vyplyvajtce z prislusnych pravnych predpisov v kazdodennej praxi:

= DIGITALGSs.r.0. | IO 54103363
= (Cintorinska 187/11, 031 04 Liptovsky Mikulas

= https://www.sportgroup.sk

Prevadzkovatel nesie zodpovednost za spractivanie osobnych Gdajov v rozsahu a za podmienok
uvedenych v tomto dokumente a zabezpecuje ich ochranu v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi.

8. Uéinnost dokumentu

8.1. Tento dokument nadobtda Uéinnost dria 01.12.2025 a nahradza vietky predchadzajlce verzie. Odo
dnia ucinnosti je zavazny pre vietky dotknuté osoby a odraza aktudlny spdsob spractvania osobnych
udajov Prevadzkovatelom. PouZiva sa pri vSetkych spracovaniach od tohto datumu aktualizécie.

8.2. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo tento dokument aktualizovat alebo menit, v stvislosti so
zmenami pravnych predpisov, technickych rieSeni, poskytovanych sluZieb alebo internych procesov.
Kazda zmena dokumentu je vykonana s ciefom zabezpecit ¢o najvyssiu mieru transparentnosti.

8.3. Aktudlne znenie dokumentu je zverejnené na webovej stranke Prevadzkovatela a je zavazné odo
dnia svojej Gcinnosti. Pouzivatelia st povinni oboznamit sa s platnou verziou pri vyuZivani sluzieb.

8.4. Spractvanie osobnych Udajov vykonané pred G¢innostou tohto dokumentu sa posudzuje podla
verzie platnej v ¢ase spracovania. Tym je zabezpefena pravna istota pri spatnej kontrole tdajov.



